POLITECHNIKA Szkola Doktorska w Politechnice Lubelskiej
( i LEe o Politechnika Lubelska
[ ul. Nadbystrzycka 38 B/406
20-618 Lublin
www.sdwpl.pollub.pl e-mail: sdwpl@pollub.pl

Kwestionariusz osobowy
pracownika naukowego posiadajgcego tytut profesora lub stopien doktora habilitowanego
zglaszajacego temat prac badawczych na potrzeby rekrutacji do Szkoty Doktorskiej w Politechnice Lubelskiej
w roku akademickim 2025/2026

1 | Tytut naukowy / stopien naukowy, imie i nazwisko zgtaszajacego temat badawczy

dr hab. inz. Jolanta Stoniec

2 | Jednostka organizacyjna, Wydziat

Katedra Organizacji Przedsiebiorstwa, Wydziat Zarzadzania

3 | E-mail Telefon

j.sloniec@pollub.pl 815384480

4 | Dyscyplina naukowa

Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci

5 | Numer ORCID

0000-0002-8869-5059

6 | Liczba cytowan (bez autocytowanr) wg. baz Web of Science / SCOPUS

Web of Science | 10 | SCOPUS | 13
7 | Indeks Hirscha wg. baz Web of Science / SCOPUS
Web of Science | h=2 | SCOPUS | h=1
Liczba wypromowanych doktorantow: | Opieka promotorska (podac liczbe):
nad doktorantem z otwartym przewodem doktorskim
8 nad doktorantem studidw doktoranckich bez otwartego przewodu doktorskiego
1 (w wyniku zmiany Ustawy)

nad doktorantem w szkole doktorskiej

OO0 O =

nad osobg przygotowujgca prace doktorska w trybie eksternistycznym

Zgtoszony temat badawczy na potrzeby rekrutacji do Szkoty Doktorskiej w Politechnice Lubelskiej w jezykach polskim i angielskim

Insourcing vs. outsourcing — analiza decyzji strategicznych w zarzadzaniu ustugami IT w Srednich i duzych
przedsiebiorstwach/ organizacjach

Insourcing vs. outsourcing — analysis of strategic decisions in IT service management in medium and large
enterprises/organizations

Stowa kluczowe w jezykach polskim i angielskim (max. 4)

10

insourcing, outsourcing, IT, Srednie/ duze insourcing, outsourcing, 1T, medium/large
przedsiebiorstwa/ organizacje enterprises/organizations
1 [Krotki opis tematyki badawczej w jezykach polskim i angielskim (max. 250 stéw na opis)

1 [(Sposdb realizacji badan, metody, techniki i narzedzia badawcze, urzadzenia i aparatura wykorzystywane w
badaniach)




Zidentyfikowanie kluczowych czynnikéw wptywajgcych na decyzje o insourcingu lub outsourcingu ustug IT oraz
ocena skutkéw tych decyzji w kontekscie efektywnosci operacyjnej, kosztdw, jakosci ustug i bezpieczeristwa
danych. Przyktadowe pytania badawcze: Jakie cele strategiczne stojg za wyborem modelu sourcingu ustug IT?
Jak oceniana jest efektywnos$¢ obecnego modelu (insourcing/outsourcing)? Jakie kompetencje wewnetrzne s3
wymagane do skutecznego zarzadzania ustugami IT w obu modelach? Jakie ryzyka sg identyfikowane w kazdym
z modeli? Metody badawcze: ilosciowe badanie ankietowe wspomagane komputerowo (CAWI) oraz pogtebione
wywiady jakosciowe (IDI) z decydentami IT (np. CIO, IT managerowie), metoda jakosciowa — wywiady
pogtebione z decydentami (np. CIO, CTO, dyrektorzy operacyjni) w wybranych firmach, ktére przeszty
transformacje (zmiana modelu z outsourcingu na insourcing lub odwrotnie).
Grupa badawcza: przedstawiciele srednich i duzych przedsiebiorstw (100+ pracownikéw) z branz: IT, produkcja,
ustugi, finanse, e-commerce, szczegdlnie osoby odpowiedzialne za decyzje dotyczace ustug IT (dyrektorzy IT,
menedzerowie ds. operacyjnych, project managerowie).
Oczekiwane rezultaty:

e ldentyfikacja wzorcow decyzyjnych przy wyborze modelu sourcingu

e Mapa korzysci i zagrozen dla obu podejs¢

e Rekomendacje dla menedzeréw dotyczace wdrazania i zarzadzania modelami sourcingu

Identifying key factors influencing decisions on insourcing or outsourcing IT services and assessing the impact of
these decisions in the context of operational efficiency, costs, service quality, and data security. Example research
qguestions: What strategic goals are behind the choice of the IT services sourcing model? How is the effectiveness
of the current model (insourcing/outsourcing) evaluated? What internal competencies are required for effective
IT service management in both models? What risks are identified in each of the models? Research methods:
guantitative method — online survey (CAWI) directed at IT and operational managers in medium and large
companies in Poland, qualitative method — in-depth interviews with decision-makers (e.g., ClO, CTO, operational
directors) in selected companies, case study analysis — 3—5 companies that changed their sourcing strategy (e.g.,
from outsourcing to insourcing or vice versa). Research group: representatives of medium and large enterprises
(100+ employees) from the sectors: IT, manufacturing, services, finance, e-commerce, particularly those
responsible for decisions regarding IT services (IT directors, operational managers, project managers).
Expected outcomes:

e |dentification of decision-making patterns in choosing a sourcing model

e  Map of benefits and risks for both approaches

e Recommendations for managers on implementing and managing sourcing models
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Tak Nie

Czy temat bedzie realizowany we wspétpracy z instytucja zagraniczng i zagranicznym promotorem

O X
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Uzupetni¢ w przypadku realizowania tematu we wspoétpracy z instytucjg zagraniczng i zagranicznym promotorem — dane jednostki
zagranicznej i potencjalnego promotora zagranicznego.

Dodatkowo nalezy przedstawi¢ oswiadczenie o posiadaniu Srodkéw finansowych na pobyt (2 semestry) w instytucji zagranicznej

Nazwa jednostki

Adres

Tytut lub stopien potencjalnego
promotora zagranicznego
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Najwazniejsze publikacje z ostatnich 5 lat (max. 10) osoby zgtaszajgcej temat z podaniem Impact Factor (IF) czasopisma z roku
opublikowania oraz punktow obowigzujgcych w roku opublikowania artykutu przyznanych czasopismu przez Ministerstwo (MNiSW lub
MEIN), [Autorzy: Tytut artykutu, CZASOPISMO, vol., (rok wydania), numery stron, IF.ok:; MNiSW,ok: lub MEiN,o:]

Stoniec J, A Longitudinal Analysis of IT Outsourcing in Large Polish Organizations, EUROPEAN RESEARCH STUDIES JOURNAL, 2021, vol.

1 24, nr Special Issue 2, s. 439-452 [MNiSW3g,1: 100]

2 Stoniec J. The Level of Outsourced Tasks in IT and its Dependence on Selected Explanatory Factors, EUROPEAN RESEARCH STUDIES
JOURNAL, 2021, vol. 24, nr Special Issue 2, s. 152-167 [MNiSW30,1: 100]

3 Stoniec J., Nieradka P. Wykorzystanie systemow informatycznych w polskich uczelniach w kontekscie zréwnowazonego rozwoju,

JOURNAL OF MODERN SCIENCE, 2023, vol. 54, nr 5, s. 448-464 [MNiSWg,3: 140]

Kaczorowska A., Stoniec J. Quarantine Process Management — Case of Poland, INNOVATION MANAGEMENT AND INFORMATION
4 | TECHNOLOGY IMPACT ON GLOBAL ECONOMY IN THE ERA OF PANDEMIC: proceedings of the 37th International Business
Information Management Association Conference (IBIMA), 2021, s. 8649-8661 [MNiSW20,1: 70]

Kaczorowska A., Stoniec J. Zarzgdzanie procesami ograniczajgcymi rozwaj i skutki pandemii COVID-19 w Polsce, Lublin,
Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, 2022, ISBN 978-83-7947-520-9 [MNiSW30,2: 120]




Sanchez-Garcia E., Martinez-Falcd, J. Marco-Lajara B., Stoniec J. Analyzing the Role of Computer Science in Shaping Modern

6 | Economic and Management Practices. Bibliometric Analysis, APPLIED COMPUTER SCIENCE, 2024, vol. 20, nr 1, s. 189-207
[MNiSW2024Z 70]

7 Stoniec J. Evolution of motivations and risks associated with IT outsourcing in large organizations in Poland [W]: Innovation in the
Digital Economy: New Approaches to Management for Industry 5.0.- 2023, [MNiSW: 75]
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Udziat w aktualnie realizowanych grantach i projektach badawczych w charakterze kierownika (Tytut, numer grantu/projektu, okres
realizacji)

Koordynator uczelniany projektu International Network for Knowledge and Comparative Socioeconomic
Analysis of Informality and the Policies to be Implemented for their Formalization in the Europea Unién

. and Latin America (INSEAI 2023) nr 101182756 realizowanego w ramach programu HORIZON-MSCA-2023-
SE-01, okres realizacji 01. 01. 2024 —31. 12. 2028

2

3
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Pieczatka i podpis kierownika jednostki (Katedry)
Data i podpis sktadajacego Potwierdzam mozliwos¢ wykonywania badan zwigzanych
z zaproponowanym tematem badawczym w Katedrze

Lublin, 29. 05. 2025 r.



https://pub.pollub.pl/publication/29333/
https://pub.pollub.pl/publication/29333/

