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Zgtoszony temat badawczy na potrzeby rekrutacji do Szkoty Doktorskiej w Politechnice Lubelskiej w jezykach polskim i angielskim

Wptyw sztucznej inteligencji na cyfrowe wkluczenie w sektorze ustug finansowych

The impact of artificial intelligence on digital inclusion in the financial services sector

Stowa kluczowe w jezykach polskim i angielskim (max. 4)
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Kroétki opis tematyki badawczej w jezykach polskim i angielskim (max. 250 stéw na opis)
(Sposdb realizacji badan, metody, techniki i narzedzia badawcze, urzadzenia i aparatura wykorzystywane w badaniach)
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Sztuczna inteligencja (Al) szeroko wchodzi do praktyki gospodarczej i trudno znalez¢ dziedzine, w ktdérej nie mozna bytoby
jej zastosowac. Przedmiotem badan jest Al w zastosowaniu do sektora ustug finansowych. Celem poznawczym
(teoretycznym) tematu badawczego jest okreslenie najwazniejszych mozliwosci wykorzystania Al w sektorze ustug
finansowych, jak tez szans i zagrozen jej stosowania w celu zwiekszenie inkluzyjnosci uzytkownikow. Cel szczegdétowy
(utylitarny) polega ona na okresleniu wptywu sztucznej inteligencji na inkluzje cyfrowg w Polsce w odniesieniu do wybranego
sektora. Do przeprowadzenia badan wykorzystane beda nastepujgce metody: krytyczne studium literatury przedmiotu i
metoda analizy opisowej, metody empiryczne (indukcja, obserwacja, metoda ankietowa, metody ilosciowe), metody




formalne (dedukcja, metody statystyczne). Narzedziem badawczym bedzie kwestionariusz ankiety, a do analizy danych
wykorzystane beda metody statystyczne.

Artificial intelligence (Al) is widely entering business practice and it is difficult to find a field in which it cannot be applied.
The subject of the research is Al as applied to the financial services sector. The cognitive (theoretical) goal of the research
topic is to determine the most important possibilities of using Al in the financial services sector, as well as the opportunities
and threats of its use in order to increase the inclusiveness of users. The specific (utilitarian) goal is to determine the impact
of artificial intelligence on digital inclusion in Poland in relation to the selected sector. The following methods will be used
to conduct the research: critical study of the subject literature and descriptive analysis method, empirical methods
(induction, observation, survey method, quantitative methods), formal methods (deduction, statistical methods). The
research tool will be a survey questionnaire, and statistical methods will be used to analyze the data.
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Tak Nie

Czy temat bedzie realizowany we wspdtpracy z instytucja zagraniczng i zagranicznym promotorem
- X
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Uzupetni¢ w przypadku realizowania tematu we wspotpracy z instytucjg zagraniczng i zagranicznym promotorem — dane jednostki
zagranicznej i potencjalnego promotora zagranicznego.

Dodatkowo nalezy przedstawi¢ oswiadczenie o posiadaniu srodkéow finansowych na pobyt (2 semestry) w instytucji zagraniczne;j

Nazwa jednostki

Adres

Tytut lub stopien potencjalnego
promotora zagranicznego
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Najwazniejsze publikacje z ostatnich 5 lat (max. 10) osoby zgtaszajacej temat z podaniem Impact Factor (IF) czasopisma z roku
opublikowania oraz punktéw obowigzujacych w roku opublikowania artykutu przyznanych czasopismu przez Ministerstwo (MNiSW lub
MEIN), [Autorzy: Tytut artykutu, CZASOPISMO, vol., (rok wydania), numery stron, IF.ok:; MNiSW,o: lub MEiN,o:]

Jolanta Stoniec: A Longitudinal Analysis of IT Outsourcing in Large Polish Organizations, EUROPEAN RESEARCH STUDIES

1
JOURNAL, 2021, vol. 24, nr Special Issue 2, s. 439-452 [MNiSW>021: 100]

) Jolanta Stoniec: The Level of Outsourced Tasks in IT and its Dependence on Selected Explanatory Factors, EUROPEAN
RESEARCH STUDIES JOURNAL, 2021, vol. 24, nr Special Issue 2, s. 152-167 [MNiSW2021: 100]

3 Jolanta Stoniec, Piotr Nieradka: Wykorzystanie systemdw informatycznych w polskich uczelniach w kontekscie

zrownowazonego rozwoju, JOURNAL OF MODERN SCIENCE, 2023, vol. 54, nr 5, s. 448-464 [MNiSW2023: 140]

Anna Kaczorowska, Jolanta Stoniec: Quarantine Process Management — Case of Poland, INNOVATION MANAGEMENT
4 | AND INFORMATION TECHNOLOGY IMPACT ON GLOBAL ECONOMY IN THE ERA OF PANDEMIC: proceedings of the 37th
International Business Information Management Association Conference (IBIMA), 2021, s. 8649-8661 [MNiSW2021: 70]

Anna Kaczorowska, Jolanta Stoniec: Zarzgdzanie procesami ograniczajgcymi rozwdj i skutki pandemii COVID-19 w
Polsce, Lublin, Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, 2022, ISBN 978-83-7947-520-9 [MNiSW2022: 120]

Eduardo Sanchez-Garcia, Javier Martinez-Falcé, Bartolomé Marco-Lajara, Jolanta Stoniec: Analyzing the Role of
6 | Computer Science in Shaping Modern Economic and Management Practices. Bibliometric Analysis, APPLIED COMPUTER
SCIENCE, 2024, vol. 20, nr 1, s. 189-207 [MNiSW2024: 70]
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Udziat w aktualnie realizowanych grantach i projektach badawczych w charakterze kierownika (Tytut, numer grantu/projektu, okres
realizacji)

1

2
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Pieczatka i podpis kierownika jednostki (Katedry)
Data i podpis sktadajgcego Potwierdzam mozliwo$¢ wykonywania badan zwigzanych
z zaproponowanym tematem badawczym w Katedrze

Lublin, 21. 05. 2024 r.




